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Resumo

A governacdo de dados tem vindo a afirmar-se como um elemento central para a transformagéo
digital, a formulacéo de politicas publicas baseadas em evidéncias e o fortalecimento da governacao
publica. Contudo, em paises em desenvolvimento, a consolidacdo de enquadramentos eficazes
continua a enfrentar desafios institucionais, legais e de capacidade. O presente artigo analisa o0 caso
de Mocambigue com base no diagndstico recente da governacdo de dados, desenvolvido em
colaboracédo entre o Governo de Mocambique, o Banco Africano de Desenvolvimento e o Banco
Mundial. A analise avalia tanto os constrangimentos identificados como os progressos registados
apoés a sua publicagdo. Os resultados evidenciam avancos no enquadramento estratégico, legal e
institucional, incluindo o desenvolvimento de instrumentos estruturantes e a evolugédo do quadro
regulatorio, com destaque para a proposta de Lei de Protec¢do de Dados Pessoais em processo de
aprovacdo. Nao obstante, persistem desafios estruturais, como a fragmentacdo institucional,
limitacdes na interoperabilidade, lacunas na implementacao das politicas e défices de capacidades
técnicas. Conclui-se que subsiste um desfasamento entre a producdo normativa e a sua
operacionalizacdo, sendo necessario acelerar a implementacdo das reformas em curso. O
fortalecimento da governacédo de dados em Mogcambique requer, assim, uma abordagem integrada,
faseada e orientada para resultados, de modo a potenciar 0 uso estratégico dos dados na
transformacao digital e no desenvolvimento sustentével.
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1. INTRODUCAO

Num contexto global marcado pela crescente digitalizagdo das economias e das
administracdes publicas, os dados emergem como um dos principais activos estratégicos
para o desenvolvimento econdmico e social. A literatura recente sublinha que a governacao
de dados entendida como o conjunto de normas, instituicdes, processos e praticas que
regulam a recolha, gestao, partilha e utilizacdo de dados constitui um pré-requisito essencial
para a criacao de valor publico, a inovacgéo e a confianca institucional (OECD, 2019; World
Bank, 2021a).

Na era digital, uma governacdo de dados eficaz permite melhorar a eficiéncia do sector
publico, reforcar a transparéncia, apoiar a inovagao, promover a inclusao social e responder
de forma mais eficaz a desafios complexos como as alteracdes climéticas, a gestdo de
riscos e a prestacdo de servicos publicos digitais. Por esta razdo, organizacfes
internacionais como o Banco Mundial e a OCDE tém destacado a importancia de
engquadramentos institucionais solidos que permitam maximizar os beneficios econdmicos
e sociais dos dados, ao mesmo tempo que mitigam riscos associados a privacidade,

seguranca e utilizacéo indevida da informacéo.

Neste contexto, a transformacéo digital tem vindo a afirmar-se como uma prioridade
estratégica nacional em Mocambique, sendo reconhecida como um instrumento central para
a modernizacdo do Estado, a melhoria da eficiéncia administrativa e a promoc¢ao da

transparéncia e do desenvolvimento econémico (Governo de Mocambique, 2026c¢).

Destaca-se, neste ambito o Programa Quinquenal do Governo (PQG) 2025-2029, aprovado
pela Resolugdo n.° 17/2025, de 14 de Maio, como principal instrumento estratégico do pais,
o qual reconhece a transformacédo digital e a governacdo de dados como pilares para a
modernizacdo do Estado. No ambito do Programa de Reforma e Modernizacdo da
Administracdo Publica, o Sub-programa de Servigos Digitais integra a Ac¢ao n.° 36, que
prevé o estabelecimento de instrumentos de governacéo de dados, tendo como indicador o
namero de instrumentos implementados em 2025. Esta orientacédo reforca 0 compromisso
do Estado com a implementacgéo de iniciativas estruturantes, nomeadamente a Estratégia
Nacional de Inteligéncia Artificial, a Estratégia Nacional de Transformacao Digital, a Politica

e Estratégia Nacional de Governacdo de Dados, o reforco da interoperabilidade, a
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digitalizacdo dos servigos publicos, a promocdo da seguranca cibernética, entre outras
iniciativas complementares que concorrem para a consolidagdo de um ecossistema

nacional de governacéo de dados (Governo de Mogambique, 2015d).

Em Mocambique, a governacdo de dados assume particular relevancia num contexto
marcado por limitacdes de infra-estruturas digitais, capacidades institucionais desiguais e
necessidades crescentes de modernizacdo da administracdo publica. Neste quadro, o
Diagnéstico da Governagdo de Dados em Mocambique, constitui um instrumento
fundamental para orientar reformas e investimentos estratégicos no dominio da
transformacao digital (World Bank & AfDB, 2025).

Nos ultimos anos, o pais tem vindo a consolidar, de forma progressiva, um quadro juridico,
regulatorio e estratégico orientado para o fortalecimento da governacédo de dados. Entre as
iniciativas estruturantes destacam-se a Politica e Estratégia Nacional de Governacao de
Dados, em fase de finalizagdo, bem como a Estratégia Nacional de Governo Digital, a
Estratégia Nacional de Inteligéncia Artificial e a Estratégia Nacional de Transformacao

Digital, em fase inicial de elaboracdo, com conclusao prevista para o ano de 2026.

No plano legislativo e regulatorio, registam-se avancos, como a Lei de Seguranca
Cibernética, a Lei de Crimes Cibernéticos e a Lei de Proteccdo de Dados Pessoais,
apreciadas pelo Conselho de Ministros e submetidas a Assembleia da Republica para sua
aprovacao (INTIC, s.d.-b) Paralelamente, foram aprovados o Regulamento de Centros de
Dados e o Regulamento de Computacdo em Nuvem, enquanto a revisdo do Regulamento
do Quadro de Interoperabilidade do Governo Electrénico se encontra em fase final de

consolidacéo.

O presente estudo estabelece uma ligacdo directa com o Diagnéstico da Governacao de
Dados em Mocambique, que propde um quadro analitico estruturado em torno de pilares
como lideranga, enquadramento legal, arranjos institucionais, gestéo e partilha de dados,
infra-estruturas, financiamento, capacidades e utilizacdo de dados. Com base neste
referencial, o artigo assume o referido diagnostico, elaborado em colaboragéo com o Grupo
Banco Mundial e o Banco Africano de Desenvolvimento, como ponto de partida para analise

desenvolvida.
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Todavia, importa sublinhar que esta andlise ndo se limita & descricdo dos resultados do
diagndstico, pelo contrario, assume uma abordagem actualizada e evolutiva, procurando
avaliar a pertinéncia das recomendacfes apresentadas, bem como analisar o progresso
registado no pais apds a sua publicacdo, com enfoque nas iniciativas, reformas e accdes

em curso no dominio da governacao de dados.

A analise identifica os principais desafios da governacao de dados em Mogambique e avalia
o alinhamento das iniciativas em curso com boas praticas internacionais. Os resultados
evidenciam progressos no reforco do enquadramento estratégico e legal, mas revelam a
persisténcia de desafios, nomeadamente ao nivel da interoperabilidade entre sistemas e no

défice de capacidades técnicas.

Neste contexto, 0 presente artigo procura responder a seguinte questdo central: em que
medida o enquadramento actual de governacdo de dados em Mocambique €
adequado para sustentar a transformacdo digital e promover o desenvolvimento

nacional?

2. OBJECTIVOS

2.1. Objectivo Geral

Analisar o estado da governacdo de dados em Mocambique a luz do diagndstico recente,
avaliando a pertinéncia das suas recomendacdes, 0 progresso registado no pais apos a sua
publicacdo e o grau de alinhamento das ac¢cdes em implementacdo com as prioridades

estratégicas identificadas.
2.2. Objectivos Especificos
De forma especifica, o estudo pretende:

i) Analisar e sistematizar as principais recomendacdes do diagndstico da governacao
de dados em Mogambique, tomando-o como referéncia analitica central;
i) Avaliar a pertinéncia dessas recomenda¢des no contexto actual, aferindo a sua

relevancia face a evolucao recente do ecossistema nacional de dados;
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iii) Analisar o progresso registado no pais na area da governacdo de dados apos a
publicacdo do diagndstico, incluindo reformas institucionais, legais, estratégicas e
tecnoldgicas em curso;

iv) Aferir em que medida as accfes actualmente em implementacéo estéo alinhadas com
as recomendaces do diagndéstico e contribuem para o seu cumprimento;

v) ldentificar as recomendacdes ainda ndo implementadas ou com baixo nivel de
execucao, analisando as respectivas lacunas;

vi) Propor abordagens para a implementacdo dessas accbes em falta ou, quando
aplicavel, reiterar a sua pertinéncia e a urgéncia da sua concretizacdo, tendo em vista
o refor¢co da governacédo de dados e a aceleragdo da transformacdao digital no pais; e

vii) Propor caminhos estratégicos e prioridades de intervencao para a consolidacdo da

governacao de dados e aceleracdo da transformacéo digital no pais.

3. ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

A governacéao de dados tem sido amplamente discutida na literatura internacional como um
elemento-chave da chamada infra-estrutura institucional da economia digital. Estudos do
World Bank (2021a), da Organisation for Economic Co-operation and Development (2019)
e da (African Union, 2020; African Union, 2022) destacam que enquadramentos eficazes de
governacao de dados permitem maximizar os beneficios econdmicos e sociais dos dados,
ao mesmo tempo que mitigam riscos associados a privacidade, a seguranca € ao uso

indevido da informacéo.

A nivel internacional, os Principios e Directrizes das Nacf6es Unidas sobre governacao de
dados reforcam a necessidade de assegurar uma utilizacao responsavel, inclusiva e segura
dos dados, promovendo transparéncia, proteccdo de direitos fundamentais e

desenvolvimento sustentavel (United Nations, 2023).

A nivel continental, a Unido Africana aprovou o African Union Data Policy Framework, que
estabelece principios orientadores para a governacdo de dados, incluindo partilha,

soberania digital e criagdo de mercados de dados no continente (African Union, 2022).

by

No sector publico, a governacdo de dados estd intimamente ligada a modernizacao
administrativa, a interoperabilidade de sistemas, a prestacdo de servigos digitais e a
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responsabilizacdo democrética. A auséncia de regras claras, de coordenacgdo institucional
e de capacidades adequadas pode resultar em fragmentac&o, duplicacdo de esforgos e
utilizacao ineficiente dos recursos publicos (OECD, 2019; World Bank, 2021a).

3.1. Proteccdo de Dados, Transferéncia Internacional e Soberania Nacional no
Contexto da Governagéo de Dados

Num contexto de crescente digitalizacdo, torna-se igualmente necessario clarificar a
distincdo entre proteccdo de dados e governacdo de dados, bem como incorporar
dimensdes estratégicas associadas a transferéncia internacional de dados e a soberania
nacional. Estas dimensdes assumem particular relevancia no processo de consolida¢ao do

quadro juridico e institucional descrito anteriormente (World Bank, 2020).

Embora frequentemente utilizados como sin6nimos, os conceitos de proteccao de dados e

governacao de dados apresentam escopos distintos.

A proteccédo de dados refere-se essencialmente a salvaguarda de dados pessoais e a tutela
dos direitos fundamentais dos cidaddos, em particular o direito a privacidade e a
autodeterminacdo informativa. Trata-se de um dominio predominantemente juridico,
estruturado em torno de principios como licitude, finalidade, minimizacao,
proporcionalidade, seguranca e responsabilizacdo. No contexto Mocambicano, esta
dimensédo encontra-se reflectida na Lei de Proteccdo de Dados Pessoais, actualmente em
fase final de aprovacdo (INTIC, s.d.-b), conforme mencionado no enquadramento legal
apresentado no presente artigo e centra-se na mitigacdo de riscos associados ao uso

indevido da informacéo.

No contexto mogambicano, a protec¢céo de dados pessoais assume particular relevancia no
quadro da transformacao digital, estando actualmente reflectida na proposta de Lei de
Proteccéo de Dados Pessoais em processo de aprovagao (INTIC, s.d.-b). Esta dimensao
centra-se na salvaguarda dos direitos fundamentais dos cidadaos, em especial o direito a
privacidade e a autodeterminacao informativa, bem como na mitigacdo de riscos associados

ao uso indevido da informacgéo.
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Esta abordagem encontra alinhamento com instrumentos continentais como a African Union
Convention on Cyber Security and Personal Data Protection (Convencéao de Malabo), que
estabelece principios para a proteccdo de dados pessoais, a seguranca digital e a
governacdo do ciberespaco nos Estados africanos (African Union, 2014), tendo sido
ratificada por Mocambique através da Resolucéo n.° 5/2019 (Governo de Mogambique,
2019b).

A ratificacdo deste instrumento representa um marco significativo no alinhamento do quadro
juridico nacional com os padrbfes continentais de ciberseguranca e proteccdo de dados

pessoais (Governo de Mocambique, 2019b).

Adicionalmente, este enquadramento € reforcado por instrumentos estratégicos mais
recentes da Unido Africana que destacam a necessidade de adopcao de politicas publicas
coerentes e de mecanismos institucionais robustos para assegurar a proteccdo de dados

no contexto da economia digital (African Union, 2022).

Neste sentido, a proteccédo de dados deve ser entendida como uma componente essencial
da governacdo de dados, articulando a salvaguarda de direitos fundamentais com a

promocao da utilizacdo responsavel e estratégica da informacao no sector publico.

Por sua vez, a governacao de dados constitui um conceito mais amplo, abrangendo o
conjunto de politicas, processos, normas e estruturas institucionais que orientam a gestao,
partilha, qualidade e utilizacdo de dados ao longo do seu ciclo de vida. A governacgao de
dados visa maximizar o valor econémico e social dos dados, assegurando simultaneamente
a sua utilizacao responsavel, segura e alinhada com os objectivos estratégicos do Estado
(World Bank, 2021a).

A nivel continental, a Unido Africana tem vindo a promover o desenvolvimento de uma
Estratégia Continental de Dados Abertos, alinhada com a Agenda 2063, o AU Data Policy
Framework e a Digital Transformation Strategy for Africa. Esta iniciativa visa reforcar o
acesso, a partilha e a reutilizacdo de dados, promovendo transparéncia, inovacao e criacao

de valor econdmico no continente (African Union, 2023b).

Neste sentido, a proteccdo de dados pode ser entendida como uma componente essencial

da governacao de dados, mas néo a esgota. Enquanto a proteccéo de dados foca-se na
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mitigacéo de riscos e na salvaguarda de direitos individuais, a governacéo de dados procura
equilibrar estes objectivos com a promoc¢do da utilizacdo estratégica dos dados para o

desenvolvimento econémico, a inovacao e a melhoria dos servi¢os publicos.

3.2. Transferéncia Internacional de Dados e Implica¢gdes Estratégicas

Num ecossistema digital globalizado, a transferéncia internacional de dados assume
crescente relevancia e constitui um dos dominios mais sensiveis da governacao de dados.
Esta ocorre quando dados recolhidos ou gerados no territorio nacional sdo armazenados,
processados ou analisados fora da jurisdicdo do Estado, frequentemente através de

servicos de computacdo em nuvem ou plataformas digitais internacionais.

Sob a optica da governacdo de dados, a transferéncia internacional de dados deve ser
enquadrada por mecanismos que assegurem niveis adequados de proteccao, transparéncia
e controlo, incluindo acordos internacionais, clausulas contratuais e requisitos de
localizacdo ou armazenamento de dados em territorio nacional, quando necessario (OECD,
2019).

No caso de Mocambique, a aprovacdo do Regulamento de Centros de Dados e do
Regulamento de Computacdo em Nuvem, conforme referido no presente artigo, representa
um passo importante na construgdo de salvaguardas institucionais. Estes instrumentos
legais, aprovados através do Decreto n.° 71/2025, de 31 de Dezembro, que aprova o
Regulamento de Centros de Dados, e do Decreto n.° 72/2025, de 31 de Dezembro, que
aprova o Regulamento de Computacdo em Nuvem, estabelecem principios, requisitos e
mecanismos para a gestao segura de infra-estruturas digitais e servicos baseados em dados
(Governo de Mocambique, 2025c; 2025b). Contudo, a consolidacado de critérios claros para
a transferéncia internacional de dados, incluindo requisitos de adequac¢édo e mecanismos de
supervisao, constitui elemento essencial para assegurar que a integragcdo na economia

digital global ndo comprometa interesses estratégicos nacionais.

Uma abordagem equilibrada deve compatibilizar abertura digital com mecanismos de
controlo e mitigagéo de riscos, integrando a transferéncia internacional de dados no quadro

mais amplo da governacgao nacional.
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3.3. Soberania Nacional de Dados

A soberania nacional de dados emerge como uma extensao estratégica da governacgéo de
dados, referindo-se a capacidade do Estado de exercer autoridade efectiva sobre os dados
gerados no seu territério, particularmente aqueles classificados como publicos, sensiveis ou
estratégicos. Neste contexto, a seguranca cibernética, a protec¢do de dados e a privacidade
assumem-se como pilares fundamentais da soberania digital no ambito da transformacao

digital (Governo de Mogambique, 2026c¢).

A nivel continental, a African Union Convention on Cyber Security and Personal Data
Protection (Convencdo de Malabo) reforca a necessidade de os Estados adoptarem
mecanismos legais, institucionais e técnicos para assegurar a proteccdo de dados e a
seguranca digital, enquanto componentes centrais da soberania digital (African Union,
2014).

A soberania de dados n&o implica isolamento digital, mas sim a capacidade de definir regras
claras para o acesso, utilizacao e partilha de dados, regular fluxos transfronteiricos, impor
requisitos de armazenamento e assegurar mecanismos eficazes de fiscalizacdo e

responsabilizacao (African Union, 2020).

Neste sentido, a soberania de dados deve ser entendida como um principio orientador da
governacao de dados, permitindo equilibrar a participacdo na economia digital global com a
proteccdo dos interesses nacionais, a seguranca da informacdo e a promocdo do

desenvolvimento econdmico baseado em dados.

Neste contexto, importa igualmente considerar as implicacdes do enquadramento juridico
internacional aplicavel ao ciberespaco. A nivel africano, destaca-se a posicdo comum da
Unido Africana, que sublinha que as tecnologias digitais devem ser utilizadas de forma
segura, responsavel e alinhada com os principios do direito internacional, incluindo a
proteccgao dos direitos humanos, a soberania dos Estados e a prevencédo de usos indevidos

das infra-estruturas digitais (African Union, 2024b).

Neste quadro, os Estados tém a responsabilidade de adoptar medidas adequadas para
prevenir, detectar e responder a actividades maliciosas no ciberespaco, incluindo crimes

cibernéticos, em funcédo das suas capacidades técnicas e institucionais. Para paises em
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desenvolvimento, o reforco das capacidades técnicas, institucionais e de cooperacdo
internacional assume particular relevancia para assegurar uma governacéo eficaz dos

dados e do ecossistema digital (African Union, 2024Db).

A articulacdo entre proteccdo de dados, transferéncia internacional e soberania de dados
permite, assim, uma abordagem mais holistica e estratégica da governacdo de dados,
particularmente relevante para paises em desenvolvimento como Mogambique, onde a
consolidagcédo de capacidades institucionais e tecnoldgicas é determinante para assegurar

uma insercao segura e competitiva na economia digital.

3.4. Inteligéncia Artificial e Seguranca Digital na Governacao de Dados

A crescente adopcéo de tecnologias digitais tem reforgcado a interdependéncia entre dados,
Inteligéncia Atrtificial e seguranca digital, tornando a governacdo de dados um elemento
central da economia digital. Os dados constituem a base para o desenvolvimento da IA, mas
a sua utilizacdo intensiva aumenta riscos associados a crimes cibernéticos e uso indevido
da informacgdo. Conforme destacado ao mais alto nivel politico, a Inteligéncia Atrtificial
representa uma transformacdo estrutural da economia e da sociedade, cuja eficicia
depende directamente da disponibilidade, qualidade e governacao dos dados (Governo de

Mocambique, 2026c).

Simultaneamente, a utilizacéo intensiva de dados aumenta os riscos associados a crimes
cibernéticos e ao uso indevido da informacéo, incluindo acessos nao autorizados, violacdes

de dados e ataques a sistemas digitais (World Bank, 2021a).

Neste contexto, a governagdo de dados assume um papel estruturante ao assegurar a
gestdo segura, responsavel e eficaz dos dados. A articulacdo entre politicas de dados,
estratégias de IA e enquadramentos de ciberseguranca €, assim, essencial para garantir

um ecossistema digital seguro e confiavel, particularmente em paises em desenvolvimento.

A nivel continental, a Unido Africana tem vindo a desenvolver orientacdes estratégicas para
a utilizacao responsavel da Inteligéncia Artificial, destacando-se a Estratégia Continental de

Inteligéncia Artificial, que enfatiza a necessidade de assegurar principios de ética,
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seguranca, inclusdo e governacdo de dados no desenvolvimento destas tecnologias
(African Union, 2024a).

A nivel internacional, destaca-se o crescente reconhecimento dos riscos associados a
utilizacdo das tecnologias digitais, incluindo o aumento de ataques cibernéticos, 0 uso
malicioso de dados e a vulnerabilidade das infra-estruturas digitais criticas. Neste contexto,
tecnologias emergentes como a Inteligéncia Artificial ampliam simultaneamente
oportunidades e riscos, reforcando a necessidade de assegurar a seguranca, integridade e
governacdo adequada dos dados. Adicionalmente, o reforco de capacidades técnicas,
institucionais e humanas, bem como a cooperacéo internacional, sdo elementos essenciais

para garantir um ecossistema digital seguro, resiliente e confidvel (ONU, 2025).

3.5. Governacao de Dados e Crimes Cibernéticos

A governacao de dados desempenha um papel fundamental na prevencao e mitigacdo de
crimes cibernéticos, ao estabelecer politicas, normas e mecanismos de controlo que
garantem a gestao segura, ética e eficiente dos dados ao longo do seu ciclo de vida. Num
contexto de crescente digitalizacdo, a auséncia ou fragilidade de préaticas robustas de
governacao de dados pode aumentar significativamente a exposicao a riscos como acessos
ndo autorizados, roubo de identidade, fraudes electronicas e outras formas de criminalidade

digital.

A relacdo entre governacdo de dados e crimes cibernéticos € particularmente evidente
guando se analisam falhas na qualidade, integridade e proteccéo dos dados. Sistemas com
dados mal estruturados, desactualizados ou insuficientemente protegidos tornam-se alvos
vulneraveis para cibercriminosos, facilitando a exploracéo de brechas de seguranca. Assim,
aimplementacéo de politicas claras de classificacdo, armazenamento, partilha e acesso aos

dados contribui directamente para a redugéo dessas vulnerabilidades (World Bank, 2021a).

Adicionalmente, a governacdo de dados refor¢ca a capacidade institucional de resposta a
incidentes cibernéticos, ao promover a definicdo de responsabilidades, a rastreabilidade das
operacfes e a adopcdo de mecanismos de auditoria e monitorizagdo continua. Estes

elementos s&o essenciais para a detecgdo precoce de ameacgas e para a mitigacéo eficaz

11



Governagdo de Dados em Mogambique: Diagndstico e Caminhos Estratégicos para a Transformacéao Digital

dos impactos de ataques cibernéticos, alinhando-se com estratégias mais amplas de

seguranca cibernética e proteccao de dados pessoais (African Union, 2020).

Neste sentido, a integracdo da governacdo de dados nas estratégias nacionais digitais
constitui um elemento-chave ndo apenas para a valorizagdo dos dados como activo
estratégico, mas também para o reforco da resiliéncia digital e da confianca no ecossistema
digital. Ao assegurar préaticas adequadas de gestdo de dados, os paises podem reduzir
significativamente a incidéncia de crimes cibernéticos e promover um ambiente digital mais

seguro e confiavel.

4. METODOLOGIA

Este artigo adopta uma abordagem metodoldgica mista, combinando métodos qualitativos
e quantitativos, com o0 objectivo de analisar o estado da governagdo de dados em

Mocambique e as suas implicacdes para a transformacao digital e o desenvolvimento.

A analise qualitativa assenta em trés eixos principais. Em primeiro lugar, realizou-se uma
revisdo narrativa e analitica da literatura e de documentos estratégicos nacionais e
internacionais, incluindo politicas publicas, estratégias de transformacédo digital,
enquadramentos legais, relatérios institucionais e estudos de organizacdes internacionais

relevantes no dominio da governacao de dados.

Em segundo lugar, procedeu-se a analise do enquadramento institucional, politico e legal,
com vista a identificar mandatos, responsabilidades, mecanismos de coordenacao

interinstitucional e lacunas normativas no ecossistema nacional de dados.

Em terceiro lugar, foram consideradas consultas estruturadas com partes interessadas,
realizadas no ambito do diagnéstico da governacdo de dados conduzido pelo Governo de
Mocambique, através do Ministério das Comunicacdes e Transformacéo Digital e do INTIC,
criado pelo Decreto n.° 62/2017, de 29 de Dezembro, em colabora¢do com o Grupo Banco
Mundial e o Banco Africano de Desenvolvimento. Estas consultas envolveram
representantes do sector publico, sector privado, sociedade civil e academia, permitindo

captar percepcdes institucionais, praticas existentes e desafios operacionais.
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A andlise qualitativa foi orientada por categorias analiticas definidas a priori, incluindo
estratégia nacional de dados, arranjos institucionais, enquadramento legal,

interoperabilidade, capacidades e uso de dados para a tomada de deciséo.

A componente quantitativa baseou-se na analise de dados secundarios provenientes de
fontes nacionais e internacionais, incluindo indicadores sobre digitalizacdo do sector
publico, estatisticas oficiais, capacidades institucionais e maturidade da governacao de
dados. Sempre que possivel, recorreu-se a andlise descritiva e comparativa, permitindo

situar o caso de Mogambique num contexto regional africano.

Embora a disponibilidade de dados quantitativos especificos sobre governacéo de dados
seja limitada, esta componente permitiu identificar tendéncias gerais, assimetrias estruturais

e areas criticas, complementando e reforcando os resultados da analise qualitativa.

5. RESULTADOS: DIAGNOSTICO DA GOVERNACAO DE DADOS EM MOCAMBIQUE

5.1. Principais Desafios da Governac¢do de Dados em Mocambique

Os resultados do diagnéstico institucional, sustentados por anélise documental e consultas
a partes interessadas, revelam que Mocambique registou progressos relevantes em areas
como o refor¢co do sistema estatistico nacional, a digitalizacdo de servicos publicos e o
fortalecimento da seguranca da informacéao (African Union & AfDB, 2025). Contudo, estes
avancos coexistem com constrangimentos estruturais persistentes que limitam a
capacidade do pais de tirar partido dos dados como activo estratégico para a transformacao
digital e o desenvolvimento sustentavel (OECD, 2019; World Bank, 2021a).

De forma geral, a capacidade nacional para alavancar o valor dos dados encontra-se
condicionada por lacunas ao nivel da lideranca estratégica, da coordenacao
interinstitucional, da gestédo de dados e da disponibilidade de recursos técnicos e humanos.
Entre os principais desafios identificados destacam-se a auséncia de orientagdes
centralizadas em matéria de proteccdo e seguranca de dados, bem como de politicas e
formatos padronizados para a disponibilizacdo de dados publicos. Persistem igualmente
fragilidades nos mecanismos de partilha de dados e de interoperabilidade entre entidades

governamentais, associadas a praticas desiguais de gestdo, armazenamento e garantia da
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qualidade dos dados, bem como a niveis limitados de adesdo a normas internacionais
(World Bank & AfDB, 2025; OECD, 2019).

Adicionalmente, a inexisténcia de canais operacionais eficazes para iniciativas conjuntas de
dados entre o sector publico e o sector privado reflecte uma colaboracédo ainda incipiente
na aquisicao, utilizacéo e reutilizacdo de dados. A estas fragilidades somam-se limitacdes
significativas de capacidades técnicas e analiticas, decorrentes da escassez de recursos
humanos qualificados em ciéncia de dados e areas afins, 0 que compromete a capacidade
do Governo para utilizar dados de forma sistematica na formulacdo, implementacéo e

monitoria de politicas publicas (World Bank, 2022).

5.2. Principais Recomendacdes do Diagndstico e Sua Relevancia Actual

O diagndstico da Governacao de Dados em Mocambique, elaborado em colaboracdo com
o Banco Mundial e o Banco Africano de Desenvolvimento, identifica um conjunto de
recomendacdes estruturantes orientadas para o fortalecimento do ecossistema nacional de
dados (World Bank & AfDB, 2025). Estas recomendacfes encontram-se organizadas em
torno de pilares fundamentais, incluindo lideranca estratégica, enquadramento legal e
regulatério, arranjos institucionais, gestdo e partilha de dados, infra-estruturas digitais,
financiamento, desenvolvimento de capacidades e promoc¢ao do uso de dados na tomada

de decisao.

De forma geral, o diagndéstico recomenda o estabelecimento de uma visdo estratégica
nacional clara para os dados, a criacdo de mecanismos eficazes de coordenacao
institucional e a consolidacdo de um quadro legal e regulatério robusto que assegure
simultaneamente a proteccado de dados e a sua utilizacdo estratégica (World Bank, 2021a;
OECD, 2019). Adicionalmente, enfatiza a necessidade de promover a interoperabilidade
entre sistemas governamentais, reforcar a qualidade e disponibilidade dos dados e investir

no desenvolvimento de competéncias técnicas e analiticas (World Bank & AfDB, 2025).

Estas recomendacdes reflectem a necessidade de uma abordagem integrada e faseada a
governacao de dados, alinhada com as prioridades da transformacéo digital e orientada

para a criacao de valor publico (African Union, 2020).
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N&o obstante, importa sublinhar que, embora estas recomendagdes se mantenham
amplamente relevantes, o contexto actual da governacdo de dados em Mocgambique,
marcado por avancos ao hivel estratégico, legal e institucional e exige uma leitura
actualizada da sua aplicacdo. Neste sentido, torna-se necessario ndo apenas reiterar as
recomendacdes do diagndstico, mas também avaliar a sua pertinéncia a luz dos progressos
ja alcancados, bem como ajustar as prioridades de implementacdo em funcdo das

dindmicas emergentes no ecossistema nacional de dados.

5.3. Progresso Registado na Governacdo de Dados ApoOs o Diagndstico

Desde a realizacdo dos diagnésticos, Mocambique tem registado avancos relevantes na
consolidagédo do deu ecossistema de Governacdo de Dados, reflectindo um esforco
progressivo de alinhamento com as prioridades de transformacao digital. Estes avancos sao
visiveis em diferentes dimensoées, incluindo capacitacao institucional, a consolidacdo do

enquadramento estratégico e a evolucao do quadro legal e regulatorio.

5.3.1. Capacitacédo e Desenvolvimento de Competéncias

No dominio da capacitacdo e desenvolvimento de competéncias em governacao de dados,
Mocambique tem vindo a registar progressos relevantes, materializados através da
realizacdo de diversas iniciativas de formacdo e sensibilizacdo dirigidas a diferentes
sectores da Administracdo publica e outros actores do ecossistema digital. Estas iniciativas
incluem accdes de formacdo, webinars, workshops técnicos e sessbes de partilha de
conhecimento orientadas para o reforco das capacidades institucionais e técnicas

necessarias a gestao, utilizacdo e partilha eficaz de dados.

No dominio da capacita¢cdo, estdo em curso iniciativas orientadas para o reforco da literacia
digital, incluindo programas de formacédo massiva, integracdo de competéncias digitais no
sistema educativo e capacitacdo de funcionarios publicos. Estas ac¢Bes visam preparar
recursos humanos para os desafios da economia digital e fortalecer a capacidade

institucional do Estado (Governo de Mogambique, 2026b).

A necessidade de desenvolver competéncias digitais € igualmente reconhecida ao mais alto

nivel, com destaque para a formagdo de uma nova geracdo de profissionais e
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empreendedores digitais, como condi¢cdo essencial para sustentar a transformacgéao digital

(Governo de Mocambique, 2026c¢).

Para além do seu caracter formativo, estas iniciativas desempenham um papel estratégico
no fortalecimento da governacdo de dados, ao contribuirem para o desenvolvimento de
competéncias essenciais em areas como proteccdo de dados pessoais, interoperabilidade
de sistemas, seguranca cibernética e uso de dados na tomada de decisdo. Neste contexto,
a capacitacao constitui um elemento critico para a operacionaliza¢ao de instrumentos como
a Plataforma de Interoperabilidade, os sistemas de identidade digital e as infra-estruturas
de certificacéo electronica, cuja eficacia depende directamente da capacidade técnica das

instituicées e dos seus recursos humanos (INAGE, IP, 2026).

Adicionalmente, a crescente adopcdo de tecnologias emergentes, como a Inteligéncia
Artificial, reforca a necessidade de desenvolvimento de competéncias avancadas,
nomeadamente em ciéncia de dados, analise de dados e gestdo de sistemas digitais. A
literatura internacional destaca que o défice de capacidades técnicas constitui um dos
principais constrangimentos a implementacao efectiva de politicas de governacao de dados,

particularmente em paises em desenvolvimento (OECD, 2019; World Bank, 2021a).

N&o obstante os progressos registados, persistem desafios estruturais, particularmente no
que respeita a escassez de especialistas qualificados e a necessidade de institucionalizar
programas de formacé&o continua e especializada. Neste sentido, o refor¢co das capacidades
humanas deve ser entendido como uma prioridade estratégica, essencial para assegurar a
sustentabilidade das reformas em curso e a consolidacdo de uma governagao de dados

eficaz no pais (African Union, 2020).

A Tabela 1 apresenta uma sintese das principais accoes ja realizadas neste dominio.

Tabela 1: Iniciativas de capacitacdo em governacdo de dados no &mbito da elaboracao da Politica e
Estratégia de Governacdo de Dados e da Proposta da Lei de Proteccao de Dados (Fonte:
Elaboracéo propria, com base em documentos institucionais e registos das iniciativas de

capacitacao).
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de Dados Pessoais e
Certificacdo EXIN - DPO

Webinar sobre a Proposta | 27 de Marco | 50 Participantes | Sector Publico, MCTD
de Lei de Proteccdo de | de 2025 Online Sector Privado,
Dados Parceiros de

Cooperacéo e

Desenvolvimento,

Academia,

Sociedade Civil e

Cidadéos no Geral
Palestra para | 08 de Maio | 40 Participantes | Funcionarios do | MCTD
Sensibilizacao dos | de 2025 INTIC, IP
Funcionérios sobre
Proteccdo de Dados
Pessoais
Realizacdo de Workshop | 05 de | 100 Sector Publico, INCM
de Auscultacdo Publica | Setembro de | Participantes Sector Privado,
sobre a Lei de Proteccdo | 2025 Presenciais e | Parceiros de
de Dados Pessoais cerca de 50 | Cooperacéo e

online Desenvolvimento,

Academia,

Sociedade Civil e

Cidadéaos no Geral
Webinar sobre a Lei de | 19 de | 50 Participantes | Sector Puablico, SCDM,
Proteccdo de Dados, sob | Setembro de | Online Sector Privado, MCTD,
o lema: “A  minha | 2025 Parceiros de MJACR
identidade, o meu guarda- Cooperacao e
chuva” (ldentidade Digital Desenvolvimento,
e Proteccdo de Dados) Academia,

Sociedade Civil e

Cidadéos no Geral
Capacitacéo de | 24 de | 13 Participantes | INTIC, IP, DeServe | DeServe
Funcionérios do INTIC, IP | Setembro de Academy - Brasil Academy -
em matérias de Proteccdo | 2025 Brasil

Dados Pessoais

Cooperacéo e
Desenvolvimento,
Academia,

Realizagcdo de Workshop | 4, 5 e 6 de | 100 Sector Publico, Conselho da
de Apresentacéo e | Novembro Participantes Sector Privado, Europa
Validacdo de Resultados | de 2025 Presenciais Parceiros de
da Consulta Publica sobre Cooperacéo e
a Proposta da Lei de Desenvolvimento,
Proteccdo de Dados Academia,
Pessoais, Mocambique Sociedade Civil e
Cidadaos no Geral
Realizagéo do Webinar de | 28 de | 100 Sector Publico, Conselho da
Capacitacéo Técnica | Fevereiro de | Participantes Sector Privado, Europa
sobre  Proteccdo  de | 2026 Online Parceiros de
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Sociedade Civil e

Cidadaos no Geral

8 Realizagdo do Webinar | 28 de | 50 Participantes | Sector Publico, Conselho da
sobre  Proteccdo  de | Fevereiro de | Online Sector Privado, Europa
Dados Pessoais no Dia | 2026 Parceiros de
Internacional de Cooperacéo e
Proteccéo de Dados Desenvolvimento,

Academia,
Sociedade Civil e
Cidadaos no Geral

9 Capacitacdo e Workshop | 28 de Julho a | 73 Participantes | Sector Publico, GlZ, AUDA-
com os Actores Chaves | 01 de Agosto | Presenciais Sector Privado, NEPAD e a
do Ecossistema de Parceiros de UNECA
Governacao de Dados Cooperacao e

Desenvolvimento,
Academia e
Sociedade Civil

10 | Consulta Publica sobre a | 28 de | 67 Sector Publico, GlzZz, AUDA-
Proposta de Politica e | Novembro Participantes Sector Privado, NEPAD e a
Estratégia Nacional de | de 2025 Presenciais Parceiros de UNECA
Governacdo de Dados, Cooperacéo e
Mogambique Desenvolvimento,

Academia e
Sociedade Civil

11 | Workshop de Validacédo | 5 de | 76 Participantes | Sector Publico, GlzZ, AUDA-
da Proposta de Politica e | Dezembro Presenciais Sector Privado, NEPAD e a
Estratégia Nacional de | de 2025 Parceiros de UNECA
Governacdo de Dados, Cooperacéo e
Mocambique Desenvolvimento,

Academia e
Sociedade Civil

12 | Workshop de governacdo | 8 a 10 de | 44 participantes | Sector Publico, UNESCO,
de dados na Era Digital — | dezembro de | Presenciais e 05 | Sector Privado, Smart Africa,
Africa luséfona, | 2025 online Parceiros de PNUD, ITU,
Mogambique Cooperacéo e CETIC.br

Desenvolvimento,
Academia e
Sociedade Civil e

Paises africanos de

lingua portuguesa
(Angola, Guiné-
Bissau,
Mocambique, e
Sao Tomé e
Principe).
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13 | Visita de Estudo sobre 08 a l1l2de 3 Participantes Paises Africanos GlZ, AUDA-
Governacao de Dados a Setembro de | de Mogcambique | nhomeadamente: NEPAD e a
Nigéria 2025 Mocambique, UNECA

Nigéria, Botswana,
Eswatini, Serra
Leoa, Gambia e
Tanzéania.

14 | Workshop de Consulta 25 e 26 de 133 Sector Publico, ITUe
Publica sobre a Fevereiro de | participantes, Sector Privado, UNESCO
Elaboracéo das 2026 dos quais 80 Parceiros de
Estratégias Nacionais de Presencial e 53 | Cooperagéo e
Transformacao Digital e online Desenvolvimento,
de Inteligéncia Artificial, Academia e
Provincia de Zambézia Sociedade Civil

15 | Workshop de Consulta 9e 10de 142 Sector Publico, ITUe
Publica sobre a Marco de participantes, Sector Privado, UNESCO
Elaboracéo das 2026 dos quais 50 | Parceiros de
Estratégias Nacionais de online e 92 | Cooperacéo e
Transformacéo Digital e Presencial Desenvolvimento,
de Inteligéncia Artificial, Academia e
Provincia de Cabo Sociedade Civil
Delgado

16 | Workshop de Consulta 16 de Marco | 91 Presencial Sector Publico, ITUe
Puablica Nacional sobre a Sector Privado, UNESCO
Elaboracéo das Parceiros de
Estratégias Nacionais de Cooperacao e
Transformacéo Digital e Desenvolvimento,
de Inteligéncia Atrtificial, Academia e
Mocambique Sociedade Civil

17 | Cimeira internacional Al | 16 a 20 de 2 Participantes Delegacdes de Parceiros do
Impact Summit india 2026 | Fevereiro de Mogambique | mais de 100 sector

paises, tecnoldgico,
abrangendo o industrial,
sector publico e organizacdes
privado, academia | internacionais,
e organismos governo e
reguladores, academia
organizacfes

internacionais.

18 Didlogo Global sobre | 4e5de 2 Participantes Representantes de | Ministério dos
Politicas Cibernéticas na | Margo de de Mocambique | paises da Africa Negécios
Africa Austral, Africa do | 2026 Austral (como Estrangeiros
Sul Africa do Sul, dos Paises

Namibia, Baixos, a
Botswana, Observer
Zimbébue), Research
Ministérios das Foundation
TIC, seguranca e Ameérica, a
justica, Research ICT
organizacfes Africae o
internacionais Global Férum
on Cyber
Expertise
(GFCE) Africa
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19 | Digital Open Day em |18 de Marco | Delegacao Chefe de Estado Uniédo
Bruxelas 2026 de 2026 Mocambicana de Mocambique, Europeia
Representantes do
Governo de
Mocambique,

Representantes da
Comisséo Europeia
e instituices da
EU bem como
empresas e
instituicoes
financeiras
europeias
interessadas em
parcerias e
investimento digital
20 | Terceiro Férum Africano | 25 a 27 de 3 Participantes Governos Uniéo

sobre Cibercrime e Provas | Novembro de Mocambique | africanos, Sector Europeia,
Eletronicas, Kenya 2025 Privado, Academia, | Conselho da
Sociedade Civil, Europa
Organizactes
Internacionais

Estas iniciativas, incluindo accdes de capacitacdo a nivel nacional e actividades de
cooperacao internacional, tém contribuido para o fortalecimento da literacia em dados e
para a promogédo de uma cultura institucional orientada para o uso estratégico da informacéo
(World Bank, 2022).

5.3.2. Cooperagdao Internacional e Aprendizagem no Dominio da Governacéo de

Dados

Para além das iniciativas de capacitacdo a nivel nacional, Mo¢cambique tem igualmente
reforcado a sua participacdo em espacgos de cooperacado internacional e intercambio de
experiéncias, reconhecendo a importancia da aprendizagem continua e da partilha de boas

praticas no fortalecimento da governacédo de dados.

Neste contexto, destacam-se diversas iniciativas internacionais, incluindo a participacao em
féruns regionais e globais, workshops técnicos, dialogos sobre politicas digitais e eventos
dedicados a ciberseguranca, transformacao digital e inteligéncia artificial, conforme ilustrado
na Tabela 1. Estas plataformas tém permitido o contacto com diferentes modelos de
governacao, a troca de experiéncias com outros paises e o alinhamento com tendéncias e
boas praticas internacionais.
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Entre estas iniciativas, destaca-se a realizacao de uma visita de estudos sobre governagao
de dados a Nigéria, organizada pela Comisséo da Unido Africana em parceria com a Agéncia
Alema de Cooperacao Internacional (G1Z) e a Agéncia de Desenvolvimento da Unido Africana
(AUDA-NEPAD), entre os dias 08 e 12 de Setembro de 2025, que contou com a participacao

de representantes de Mocambique e de outros paises africanos.

Esta visita teve como principal objectivo fortalecer a cooperagao entre Autoridades Africanas
de Proteccao de Dados bem como a criagdao de uma plataforma de intercambio entre pares,
promovendo a partilha de experiéncias, a identificacdo de boas praticas e o reforco do
conhecimento técnico sobre modelos de governacéo de dados implementados no contexto

africano.

Particular atencdo foi dada a aspectos como enguadramento juridico, 0s processos de
criacdo, e evolucdo das autoridades de proteccdo de dados, 0s principais progressos
alcancados, assim como as disposi¢cdes institucionais, funcbes e mandatos essenciais

dessas entidades, incluindo a sua autoridade legal e grau de independéncia.

Durante a visita, os participantes tiveram a oportunidade de visitar e interagir com
instituices relevantes como Assembleia Nacional e a Autoridade de Protec¢do de Dados
de Nigéria com o objectivo de analisar abordagens préaticas adoptadas para o
desenvolvimento do seu ecossistema digital. Estas interac¢des permitiram a identificacao

de licbes e boas praticas com potencial de adaptacédo ao contexto mogambicano.

De forma geral, estas iniciativas de cooperacdo internacional tém contribuido
significativamente para o reforco das capacidades nacionais, para a adaptacdo de boas
praticas internacionais e para a consolidacdo dos esforcos em curso no dominio da
governacado de dados, promovendo simultaneamente uma maior integragdo regional e

alinhamento com dinamicas globais.

5.3.3. Reformas Institucionais em Curso para Fortalecimento da Governacéao de

Dados

O Pais tem vindo a desenvolver esfor¢os importantes e encontra-se a implementar diversas
estratégias e investimentos no dominio dos dados. Até ao momento, a agenda nacional tem

incidido sobretudo na promocéo da transformacao digital da prestacao de servigcos publicos
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e no fortalecimento da seguranca e proteccdo de dados, com resultados positivos
observaveis (World Bank & AfDB, 2025).

Para além das iniciativas de natureza técnica e normativa, Mocambique tem vindo a
implementar reformas institucionais significativas, com vista ao reforco da capacidade de
coordenacao, implementacédo e lideranca da agenda digital. Destaca-se, neste contexto, a
criacdo da Agéncia de Transformacgao Digital e Inovagcao, IP (ATDI), estabelecida pelo
Decreto n.° 4/2026, de 10 de Margo (Governo de Mogambique, 2026), que sucede ao extinto
Instituto Nacional de Governo Electronico (INAGE), representando uma evolugéo

institucional relevante.

A ATDI assume um papel central na coordenacéo e implementacao da transformacao digital
do Estado, incluindo a definicdo de politicas, estratégias e normas, bem como a gestédo de
infra-estruturas, plataformas e servicos digitais. Entre as suas atribuicbes destacam-se a
coordenacao das iniciativas de tecnologias de informacdo e comunicag&o no sector publico,
o desenvolvimento e gestdo da plataforma de interoperabilidade do Governo, a promocao
da seguranca cibernética e o reforco das capacidades técnicas e institucionais necessarias

a modernizacdo administrativa.

Paralelamente, foram criadas a Comissao Nacional de Inteligéncia Artificial e a Comisséo
Nacional de Digitalizacdo, com o objectivo de reforcar a coordenacao estratégica e apoiar a
definicdo de politicas e orientagcdes em dominios especificos da transformacéo digital. Estas
estruturas surgem como mecanismos complementares de articulacdo interinstitucional e
alinhamento estratégico entre diferentes actores do ecossistema digital, visando assegurar
maior coeréncia na implementacdo das iniciativas digitais e na adop¢ao de tecnologias

emergentes (Governo de Mogambique, 2026d).

N&o obstante os avancos registados no quadro institucional, importa analisar em que
medida as reformas recentemente implementadas, em particular a criagdo da Agéncia de
Transformacé&o Digital e Inovagéo, IP (ATDI) e das comissdes nacionais especializadas,
respondem de forma efectiva aos constrangimentos identificados pelo Banco Mundial e pelo
Banco Africano de Desenvolvimento, sobretudo no que se refere a coordenacéo funcional,

lideranca estratégica e capacidade de implementacéo.
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A andlise das atribuicbes e competéncias da ATDI demonstra que esta entidade foi
concebida com um mandato abrangente, assumindo funcbes de coordenacao,
implementacdo e gestdo da transformacdo digital do Estado, incluindo a definicdo de
politicas, normas, infra-estruturas e plataformas tecnoldgicas, bem como a promocédo da
interoperabilidade e da seguranca da informacgdo. Adicionalmente, a ATDI detém
competéncias de articulagdo com diferentes actores, incluindo o sector publico, privado e

parceiros de cooperacao.

Neste sentido, a criacdo da ATDI, bem como das comissdes nacionais, constitui um avango
significativo no refor¢co da capacidade institucional, contribuindo para responder a alguns
dos desafios previamente identificados, nomeadamente no que diz respeito a necessidade
de maior centralidade na coordenacao da transformacao digital e a melhoria da capacidade

de execucao.

Contudo, uma andlise mais aprofundada sugere que nem todos 0s constrangimentos
identificados séo integralmente superados pelo novo arranjo institucional. Em particular,

persistem riscos associados a:

e A operacionalizacido efectiva da coordenac&o entre as instituicdes publicas,
uma vez que, apesar do mandato abrangente da ATDI, a colaboracdo pratica
depende do alinhamento de procedimentos e capacidades entre entidades que ainda
apresentam diferentes niveis de maturidade digital e formas distintas de gestdo de
dados;

e Alideranca estratégica em matéria de dados, uma vez que, embora a ATDI tenha
competéncias relevantes no dominio das TIC e da transformacéo digital, algumas
dimensdes da governacdo de dados como a padronizacdo, qualidade e partilha de
dados, ainda ndo se encontram plenamente desenvolvidas ou institucionalizadas;

e Alinteroperabilidade e partilha de dados, que, embora tecnicamente enquadradas
nas competéncias da ATDI (incluindo a gestédo da plataforma de interoperabilidade
do Governo), dependem de factores organizacionais, legais e culturais que vao além

da estrutura institucional;
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e Acolaboracdo publico-privada, que esta prevista no mandato da ATDI, mas carece
ainda de instrumentos operacionais claros e de mecanismos estruturados que
promovam a partilha e reutilizagdo de dados entre sectores;

e A capacidade técnica e analitica, uma vez que a escassez de recursos humanos
qualificados continua a limitar a utilizacdo efectiva de dados na formulacdo e

monitoria de politicas publicas.

Assim, embora o actual quadro institucional ndo evidencie problemas estruturais de
fragmentacdo, e tenha introduzido melhorias relevantes ao nivel da organizacdo e
coordenacdo, subsistem desafios importantes relacionados com a efectividade da

implementagédo, a harmonizacao de préticas e o desenvolvimento de capacidades.

Neste contexto, as reformas institucionais em curso criam bases soélidas para a governacgao
de dados, mas a superacéao plena dos constrangimentos identificados dependera do reforco
de instrumentos normativos especificos, da consolidacdo de mecanismos de coordenacgao
operacional, da promocédo de uma cultura de partilha de dados e do investimento continuo

em capacidades técnicas e organizacionais.

Importa ainda sublinhar que a interoperabilidade deve ser entendida como um instrumento
técnico e organizacional que apoia a coordenacdo institucional, ao permitir a integracéo e a
partilha eficiente de dados entre sistemas e instituices publicas. Contudo, ndo constitui
uma reforma institucional em si mesma, inserindo-se antes no conjunto de mecanismos
técnicos que viabilizam a implementacdo das politicas e estratégias definidas ao nivel

institucional.

5.3.4. Consolidagdo do Enquadramento Estratégico Digital

A nivel continental, a Unido Africana tem vindo a desenvolver um conjunto de instrumentos
estratégicos relevantes para a governacdo de dados e transformacéo digital, incluindo o
African Union Data Policy Framework, a Digital Transformation Strategy for Africa, a
Continental Artificial Intelligence Strategy, bem como iniciativas associadas a African
Continental Free Trade Area e a circulagéo transfronteirica de dados (African Union, 2020,
2022, 2023c, 2024a).
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No mesmo sentido, a Unido Africana tem vindo a promover o desenvolvimento de uma
Estratégia Continental de Dados Abertos, alinhada com quadros estratégicos como a
Agenda 2063, o African Union Data Policy Framework e a Digital Transformation Strategy
for Africa. Esta iniciativa visa reforcar o acesso, a partilha e a reutilizagido de dados,
promovendo transparéncia, inovagao e criacdo de valor econdémico a partir dos dados no

continente (African Union, 2023a).

Paralelamente, Mogambique tem vindo a desenvolver um conjunto de instrumentos

estratégicos destinados a estruturar a agenda nacional de dados e transformacao digital.

Com o apoio da Uniao Europeia, a GIZ, a AUDA-NEPAD e a UNECA, encontra-se em fase
avancada de finalizacdo da Proposta da Politica e Estratégia Nacional de Governacao de
Dados. Este instrumento estratégico visa estabelecer as bases institucionais e normativas
para a interoperabilidade entre sistemas governamentais, promover a partilha responsavel
e segura de dados publicos e institucionalizar praticas modernas de gestdo e utilizacdo

estratégica da informagdo no ecossistema nacional de dados (INTIC, s.d.-a).

No dominio especifico da Inteligéncia Artificial, o pais deu inicio, em parceria com a
UNESCO, ao processo de elaboracdo da Estratégia Nacional de Inteligéncia Artificial.
Embora ainda em fase inicial, esta iniciativa representa um passo decisivo para a introdugéo
de uma nova camada de sofisticacdo tecnologica na Administracdo Publica, abrindo
caminho para a automacéo inteligente de processos, a analise preditiva e o aumento da
eficiéncia e qualidade dos servi¢cos publicos. A conclusdo desta estratégia esta igualmente
prevista para o terceiro trimestre de 2026, alinhando-se temporalmente com os restantes

instrumentos estruturantes.

De forma complementar, Mocambique esta a desenvolver, com o apoio da ITU, a Estratégia
Nacional de Transformacdo Digital, que funcionard& como a arquitectura macro do
ecossistema digital Nacional, assegurando coeréncia entre iniciativas de Governo Digital,
inovacgao tecnologica e uso de tecnologias emergentes, incluindo a IA. O langamento oficial
deste processo, realizado no dia 12 de Fevereiro de 2026, durante a | Conferéncia Nacional
sobre a Transformacéo Digital, sinaliza uma abordagem integrada e de longo prazo a

Transformacé&o Digital do Estado.
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Neste contexto, iniciativas continentais como a African Continental Free Trade Area e o
respectivo Protocolo de Comércio Electrénico reforgam a importancia da integracdo digital,
da livre circulacdo de dados e da interoperabilidade como factores criticos para a
dinamizacdo do comércio intra-africano e o desenvolvimento da economia digital no
continente (African Union, 2023c; AfCFTA Secretariat, 2023).

Estas iniciativas alinham-se igualmente com a Estratégia de Transformacao Digital da Unidao
Africana, que define uma visao continental para o desenvolvimento da economia digital,

promocao da conectividade e integracao digital dos Estados africanos (African Union, 2020).

A elaboracao da Lei de Proteccdo de Dados Pessoais, desenvolvida em parceria com o
Conselho da Europa e recentemente aprovada pelo Conselho de Ministros, encontrando-se
actualmente em processo de apreciacéo pela Assembleia da Republica, constitui um passo
importante para o refor¢co da confianca digital e para a proteccéo dos direitos fundamentais
dos cidaddos. Estes elementos séo essenciais para assegurar o uso ético e responsavel de

tecnologias emergentes, incluindo a Inteligéncia Artificial.

Paralelamente, os regulamentos de Centros de Dados e de Computacdo em Nuvem
aprovados pelo Governo estabelecem as bases para uma arquitectura tecnolOgica
moderna, resiliente e escalavel, constituindo um pilar essencial para o reforco da soberania
digital e da governagéo de dados em Mocambique. Estes instrumentos, aprovados através
do Decreto n.° 71/2025, que aprova o Regulamento de Centros de Dados, e do Decreto n.°
72/2025, que aprova o0 Regulamento de Computacdo em Nuvem, permitem optimizar a
gestédo das infra-estruturas digitais do Estado, aumentar a disponibilidade e continuidade
dos servigcos publicos digitais, reforcar a seguranca da informacdo e assegurar maior

controlo sobre os dados governamentais.

Neste contexto, importa destacar ndo apenas o projecto de constru¢cdo de um novo centro
de dados nacional, em desenvolvimento com o apoio da Africa50, mas também os
investimentos recentes do sector privado na expanséo de infra-estruturas digitais no pais,
incluindo centros de dados desenvolvidos por operadores como a Vodacom Mocambique,

a Raxio Group e a Bubble Data Center, entre outros.
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Estes desenvolvimentos representam um avanco significativo na capacidade nacional de
armazenamento, processamento e gestao segura de dados, contribuindo para mitigar uma
das principais limitacdes anteriormente identificadas no dominio da transformacéao digital e
da governacéo de dados. Neste sentido, a expansao das infra-estruturas digitais incluindo
centros de dados, solugcdes de cloud soberana e o reforco das redes de conectividade,
afirma-se como um elemento central da estratégia nacional de transformacéo digital, criando
as bases técnicas necessarias para uma governacao de dados eficaz e para a prestacao

de servigos digitais seguros, integrados e escalaveis (Governo de Mocambique, 2026a).

O reforco desta capacidade infra-estrutural constitui um elemento critico para a
operacionalizacdo efectiva da governacdo de dados, na medida em que viabiliza a
implementagdo de solugbes de interoperabilidade, o armazenamento local de dados

estratégicos e a adopc¢ao de tecnologias emergentes, incluindo a Inteligéncia Atrtificial.

Adicionalmente, esta dindmica alinha-se com a visao estratégica do Governo de posicionar
Mogambique como um hub regional no contexto da Comunidade de Desenvolvimento da
Africa Austral, tirando partido das suas vantagens comparativas, nomeadamente no sector
energeético, para atrair investimentos em infra-estruturas digitais, incluindo centros de dados

de alta capacidade orientados para aplicacdes intensivas em dados e Inteligéncia Artificial.

Neste sentido, o desenvolvimento de centros de dados n&o deve ser entendido apenas
como uma componente técnica, mas como um elemento estruturante da estratégia nacional
de governacdo de dados, com impacto directo na soberania digital, na seguranca da
informacao e na capacidade do pais de participar de forma competitiva na economia digital
global. Este posicionamento é igualmente reforcado pelo alinhamento de Mogcambique com
instrumentos internacionais, como a ratificagdo da Convencao da Unido Africana sobre
Ciberseguranca e Proteccdo de Dados Pessoais, adoptada em Malabo, que estabelece
principios orientadores para a seguranca digital, proteccdo de dados e combate ao

cibercrime (Governo de Mogambique, 2019b).

Outro elemento central neste ecossistema é o Sistema de Certificagdo Digital de
Mocgambique (SCDM), sob tutela do INTIC, que deve ser analisado em duas dimensodes
complementares. A primeira corresponde a Infraestrutura de Chaves Publicas (PKI), que

constitui um dos pilares da infraestrutura digital publica do Estado. A criagdo do Sistema de
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Certificacédo Digital de Mocambique, estabelecida pelo Decreto n.° 59/2019, que aprova o
respectivo regulamento, representa um marco estruturante, ao criar a base de confianca
criptografica necesséaria para o funcionamento de futuras autoridades certificadoras
responsaveis pela emissdo de certificados digitais para cidadaos, empresas e entidades

publicas (Governo de Mocambique, 2019a).

A segunda dimensdo do SCDM corresponde as aplicacbes e servicos, destacando-se o
desenvolvimento do Assinador Avancado, que operacionaliza o uso de assinaturas
electronicas qualificadas. Este tipo de solucdo demonstra o potencial da PKI como
habilitador directo de servigcos publicos digitais seguros, juridicamente validos e baseados
na confianga digital, com impacto transversal em processos administrativos, gestao

documental, contratacdo publica e prestacdo de servicos ao cidadéo.

5.3.5. Interoperabilidade e Infraestrutura Digital

A interoperabilidade constitui um pilar técnico essencial para a concretizagdo da governacao
de dados no sector publico em Mocambique. A sua relevancia reside na capacidade de
assegurar a integracao efectiva dos sistemas de informacédo do Estado, permitindo a troca

de dados de forma segura, eficiente e padronizada entre instituicbes publicas.

Neste dominio, a revisdo do Regulamento do Quadro de Interoperabilidade do Governo
Electronico constitui um elemento estruturante para o fortalecimento da governacao de
dados no sector publico em Mocambique. Este instrumento estabelece as bases normativas
e técnicas para a integracdo efectiva dos sistemas de informacdo do Estado, criando
condi¢cbes para uma gestao e partilha de dados mais eficiente, segura e coordenada entre
instituicdbes publicas. A interoperabilidade, entendida nas suas dimensfes técnica,
semantica, organizacional e juridica, constitui um pré-requisito essencial para uma
governacdo de dados eficaz, permitindo superar a fragmentacdo institucional, evitar a
duplicacéo de investimentos tecnoldgicos e reduzir a existéncia de silos de informacao no

sector publico.

Importa, contudo, distinguir claramente os niveis de intervengdo. Enquanto, o Instituto
Nacional de Tecnologias de Informacéo e Comunicacao (INTIC) lidera o processo de reviséo

do Regulamento do Quadro de Interoperabilidade, sendo responséavel pela definicdo de

28



Governagdo de Dados em Mogambique: Diagndstico e Caminhos Estratégicos para a Transformacéao Digital

principios, padrdes técnicos e modelos de governacdo que orientam a integracao entre
plataformas governamentais, e a ATDI assume responsabilidades na implementacéo de
solucbes tecnologicas, interoperabilidade materializa-se através de infraestruturas,

plataformas e mecanismos técnicos que suportam a integragcao entre sistemas.

Neste contexto, encontram-se em desenvolvimento iniciativas estruturantes que visam
operacionalizar a interoperabilidade no sector publico. Destacam-se a Plataforma Nacional
de Interoperabilidade, que permitira a troca segura, padronizada e em tempo real de dados
entre instituices publicas; a implementacdo da Infraestrutura de Chaves Publicas (PKI),
enquanto base de confianca para autenticacdo e assinatura digital; os sistemas de
pagamento digital e desenvolvimento de solucdes de identidade digital, que visam
assegurar a identificacdo electrénica segura de cidadaos e entidades. Estas iniciativas séo
complementadas pelo desenvolvimento do Portal do Cidadao, concebido como ponto unico
de acesso aos servicos publicos digitais, integrando mdltiplos sistemas governamentais

numa interface unificada orientada ao utilizador (INAGE, IP, 2026).

Estas iniciativas encontram expressao pratica no desenvolvimento do Portal do Cidadéao,
concebido como ponto Unico de acesso aos servi¢os publicos digitais, integrando multiplos
sistemas governamentais numa interface unificada orientada ao utilizador. A implementacao
deste portal, actualmente em fase avancada no ambito da iniciativa “papel zero”, constitui
um exemplo concreto da operacionalizacdo da interoperabilidade, permitindo simplificar
processos administrativos, reduzir a burocracia e melhorar a eficiéncia e transparéncia na

prestacao de servicos publicos (Governo de Mocambique, 2026b).

A complementaridade entre o enquadramento normativo liderado pelo INTIC e a
implementacdo técnica e operacional assegurada pela ATDI é estratégica para a
consolidacdo de um ecossistema digital interoperavel. A Plataforma de Interoperabilidade
s6 sera plenamente eficaz se os sistemas estruturantes do Estado estiverem preparados
para a integracao, sendo a modernizacao desses sistemas um factor critico para a criagao

de valor a partir dos dados.

Neste sentido, a evolugcdo recente demonstra uma transicdo progressiva de um modelo
fragmentado para uma arquitectura digital integrada, alinhada com os principios da

governacao de dados. Contudo, a eficicia deste modelo dependera da sua implementacéo
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efectiva, da adeséo das instituicdes publicas aos padrbes definidos e do refor¢o continuo

de capacidades técnicas e organizacionais.

Assim, a revisao em curso do Regulamento do Quadro de Interoperabilidade do Governo
Electrénico, desenvolvida em parceria com a Unido Europeia, assume particular relevancia
ao reforcar o enquadramento normativo necessario para a integracdo sistémica dos

sistemas governamentais e para a operacionalizacéo efectiva do Governo Digital no pais.

A interoperabilidade assume igualmente uma dimensao estratégica no contexto africano,
sendo essencial para a integracéo digital regional e para a concretizagcdo de iniciativas
continentais da Unido Africana que promovem a circulagéo transfronteirica de dados, como

o Continental Framework for Cross-Border Data Flows (African Union, 2023a).

5.3.6. Coordenacdo Institucional e Arquitectura do Ecossistema de Dados

No contexto da governacédo de dados em Mocambique, torna-se particularmente relevante
analisar o ecossistema institucional, de modo a compreender como as diferentes instituicdes

publicas se articulam na implementacédo da agenda digital do Estado.

A andlise evidencia que os desafios da governacdo de dados ndo se limitam a aspectos
técnicos, mas reflectem igualmente questbes organizacionais e de coordenacdo entre
diferentes actores. Com efeito, algumas instituicdes exercem funcdes predominantemente
normativas e estratégicas, incluindo a definicdo de politicas publicas, normas técnicas e
padrées de interoperabilidade no dominio das tecnologias digitais. Outras entidades
desempenham funcbes operacionais associadas ao desenvolvimento e gestdo de
plataformas digitais e sistemas de informacdo governamentais. Paralelamente, existem
instituicbes responsaveis pela producdo e coordenacdo de dados estatisticos oficiais,
desempenhando um papel central na disponibilizagédo de informacéo para a formulacéo e
monitoria de politicas publicas, no ambito do Sistema Estatistico Nacional, cujo
enquadramento legal é definido pelo Decreto n.° 34/98, de 1 de Julho (Governo de
Mocambique, 1998), bem como entidades com funcbes regulatérias no dominio das
comunicacdes electronicas e das infraestruturas digitais, cujo enquadramento legal remonta
a Lein.° 8/2004, de 21 de Julho (Governo de Mogambique, 2004).
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A arquitectura institucional existente caracteriza-se por uma distribuicao funcional baseada
na especializagdo de competéncias, envolvendo entidades com fungbes normativas,
operacionais, estatisticas e regulatorias. Esta configuracdo evidencia complementaridade

de mandatos, mais do que duplicacéo de funcdes.

O Ministério das Comunicacoes e Transformacédo Digital desempenha um papel central na
lideranca estratégica da agenda digital, sendo responsavel pela definicdo de politicas
publicas, orientacBes estratégicas e pelo alinhamento interinstitucional das iniciativas
relacionadas com a governacdo de dados e a transformacéo digital do Estado. Este papel
é fundamental para garantir a coeréncia das reformas e a integracdo das diferentes

iniciativas sectoriais. (Governo de Mogcambique, 2026b).

No plano operacional, a Agéncia de Transformacédo Digital e Inovacdo (ATDI) assume a
responsabilidade pela implementacdo das politicas e estratégias definidas, incluindo a
gestdo de infraestruturas digitais, plataformas governamentais e sistemas de
interoperabilidade. A Agéncia actua como principal entidade executora da transformacao
digital, assegurando a coordenacéo funcional entre as instituicdes publicas e promovendo
a harmonizacdo de procedimentos e padrdes tecnoldgicos, nos termos das atribuicdes e
competéncias estabelecidas pelo Decreto n.° 4/2026, de 10 de Margo, que cria a Agencia

de Transformacéo Digital e Inovacao, IP (Governo de Mogcambique, 2026a).

Complementarmente, a Comissdo Nacional de Digitalizacdo e a Comissdo Nacional de
Inteligéncia Artificial desempenham um papel de coordenacédo estratégica multissectorial,
funcionando como féruns de concertacéo e aconselhamento que reiinem diferentes actores
do sector publico, privado, académico e da sociedade civil. Estas comissdes contribuem
para o alinhamento das politicas publicas, a definicdo de prioridades estratégicas e a
promocdo de uma abordagem integrada ao desenvolvimento digital. (Governo de
Mocambique, 2026d).

A inteligéncia artificial constitui um dominio relativamente recente em Mog¢ambique, 0 que
exige uma abordagem cuidadosa, coordenada e inclusiva. A criagdo da comissao permitira
envolver diferentes sectores da sociedade, incluindo instituicdes publicas, sector privado,
academia e parceiros de cooperacdo na definicdo de politicas e orientacdes estratégicas

para o desenvolvimento responsavel desta tecnologia.
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Importa salientar que a coordenacéo institucional ndo se limita & existéncia de estruturas

formais, dependendo também da sua operacionalizagéo efectiva, isto €, da capacidade de

assegurar colaboracao pratica entre as instituicdes. Tal colaboracdo requer mecanismos

claros de articulagéo, partilha de informacdo, monitoria e responsabilizacdo, bem como o

alinhamento de procedimentos e capacidades entre entidades que apresentam diferentes

niveis de maturidade digital e distintas praticas de gestao de dados.

A Tabela 2 apresenta uma sintese das principais entidades do ecossistema de governagao

de dados em Mocambique, evidenciando os seus mandatos e a sua complementaridade

funcional.

Tabela 2: Principais entidades do ecossistema de governacdo de dados em Mocgambique e

complementaridade institucional (Fonte: Elaboragéo prépria, com base em diplomas legais que

estabelecem os mandatos institucionais).

Ministério das
Comunicacdes e
Transformacgéo

Digital (MCTD)

Decreto

Presidencial n.°
1/2025, de 16 de
Janeiro, que cria 0
Ministério das
Comunicacbes e

Definicdo de politicas e

estratégias,
coordenagéao
interinstitucional

Lideranca estratégica
e alinhamento das

politicas de
governacgéo de dados

estatisticas oficias.

Transformacgéo
Digital (MCTD)
Instituto Nacional de | Decreto n.° | Definicdo de politicas e | Definicao do
Tecnologias de | 62/2017, de 29 de | normas técnicas de | enquadramento
Informacéo e | Dezembro (criacdo | TIC, promogdo da | técnico e normativo
Comunicagao do INTIC) interoperabilidade, das infraestruturas
(INTIC) seguranca da | digitais do Estado.
informacg&o, certificagédo
digital.
Instituto Nacional de | Decreto n.° | Desenvolvimento e | Implementagéo e
Governo Electrénico | 69/2017, de 29 de | gestdo de plataformas | gestdo de plataformas
(INAGE- extinto, | Dezembro (criagéo | de governo electronico | digitais
sucedido pela ATDI) | do INAGE) e sistemas digitais da | governamentais.
Administracdo Publica.
Instituto Nacional de | Lei n.° 7/96, de 5 de | Producéo, coordenacédo | Producao e
Estatistica (INE) Juho (Lei do|e disseminacdo de | Coordenagéo de

dados estatisticos.
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Sistema Estatistico
Nacional)
Agéncia de | Decreto n.° 4/2026 | Coordenacéo da | Entidade central na
Transformacao de 10 de Margo agenda de | operacionalizagdo da
Digital (ATDI) transformacdo digital, | governacao de dados,
desenvolvimento e | responsavel pela
gestdo de plataformas | integragcéo de
digitais do Estado, | sistemas,
promocao da | implementacédo da
interoperabilidade, interoperabilidade e
modernizagéo dos | suporte a digitalizacéo
servicos publicos. da Administracao
Publica.
Instituto Nacional | Lei n.° 8/2004, de | Regulacdo do sector | Regulacdo das
das Comunicagdes | 21 de Julho (Lei | dastelecomunicacdes e | Infraestruturas de
de Mogambique das gestdo do espectro | comunicagfes que
Telecomunicacdes) | radioeléctrico suportam o
ecossistema digital.

A coordenacdo entre estas entidades é fundamental para assegurar a interoperabilidade
entre sistemas, a harmonizacéo de normas técnicas e a implementacao de politicas publicas
consistentes. Na auséncia de uma articulacao eficaz, persistem riscos de fragmentacao,

duplicacdo de investimentos e dificuldades na integracéao de sistemas de informacao.

Neste sentido, o reforco da coordenacao institucional constitui um elemento central para a
consolidagdo de uma governacdo de dados eficaz e para a maximizacdo do valor

estratégico da informacédo no processo de transformacao digital.

5.3.7. Impactos das Fragilidades no Ecossistema Nacional de Dados

As fragilidades identificadas na governacgéo de dados tém impactos que vao além da esfera

governamental, afectando igualmente o sector privado, a academia e a sociedade civil.

A limitada disponibilidade de dados em formatos acessiveis, a fraca interoperabilidade e a
auséncia de mecanismos estruturados de partilha de informacéo reduzem o potencial de
utilizacao dos dados como motor de inovacéo e desenvolvimento econémico (African Union,
2020; World Bank & AfDB, 2025).
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Estas limita¢cdes contribuem para a existéncia de um ecossistema de dados pouco dinamico,
com impactos negativos na eficiéncia do sector publico e na qualidade dos servigcos

prestados aos cidadaos.

5.3.8. Sintese dos Resultados do Diagndstico por Pilar

Al & Machine Learning
Technology & Skills...
Funding a Data Program
Demand for Data & Civic...
Data Management Policies
Institutional Structures

Policy / Legal Framework

Senior Leadership

Grafico 1: Principais Resultados do Diagnéstico de Governacédo de Dados por Pilar (Adaptado de World Bank,
2025; AfDB, 2025).

O gréfico 1 apresenta uma sintese dos principais resultados do diagndstico por pilar da
governacao de dados em Mogcambique, evidenciando a importancia relativa atribuida a cada
dominio no contexto da transformacéo digital. O grafico permite identificar de forma clara as
prioridades estruturais da agenda de governacédo de dados e os dominios onde os esforcos

de reforma e investimento devem ser concentrados.

De forma sintética, os resultados indicam que a maioria dos pilares criticos nomeadamente
a lideranca sénior, o enquadramento politico-legal, os arranjos institucionais, o
financiamento e a infra-estrutura tecnolégica e de competéncias é classificada como de
importdncia muito elevada. Tal evidencia que estes dominios constituem factores
determinantes para a consolidacdo de uma governacao de dados eficaz e para 0 sucesso

da transformacéo digital no pais.
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Adicionalmente, a gestdo de dados governamentais, bem como a procura, 0 acesso e a
utilizacao de dados por cidadaos e outras partes interessadas, apresentam igualmente um
nivel elevado de importancia. Contudo, estes sdo dominios onde persistem fragilidades
operacionais e institucionais que limitam a reutilizacdo de dados, a interoperabilidade e a

geracéo de valor publico.

Por fim, a adopcdo de tecnologias de Inteligéncia Artificial e Aprendizagem Automatica
surge como o pilar com menor nivel de importancia relativa no curto prazo. Este resultado
reflecte o caracter ainda incipiente destas tecnologias no contexto nacional e a prioridade
atribuida, nesta fase, ao fortalecimento dos fundamentos institucionais, legais e técnicos do

ecossistema de dados.

6. DISCUSSAO: ANALISE CRITICA DO PROGRESSO E DA IMPLEMENTACAO DAS
RECOMENDACOES

A presente seccao analisa os resultados a luz dos objectivos definidos, com enfoque na
avaliacdo da pertinéncia das recomendacdes do diagndstico, no grau de alinhamento das
iniciativas em curso e na identificacao de lacunas persistentes na governacéo de dados em

Mocambique.

6.1. Avaliacdo da Pertinéncia das Recomendacdes do Diagnéstico

A andlise realizada indica que as recomendac¢fes do diagndstico da governacao de dados
em Mocambique permanecem amplamente pertinentes no contexto actual. Os principais
constrangimentos identificados nomeadamente fragilidades na coordenacéo institucional,
lacunas no enquadramento legal, limitacdes na interoperabilidade e défices de capacidades
técnicas continuam a reflectir desafios estruturais do ecossistema nacional de dados (World
Bank & AfDB, 2025).

A analise do grau de implementacao das recomendacdes do diagnostico indica que algumas
accoes estruturantes se encontram em curso, nomeadamente no dominio do
enquadramento legal, da interoperabilidade e do desenvolvimento de infra-estruturas
digitais. Contudo, outras recomendacdes, como a criagdo de mecanismos formais e

centralizados de coordenacdo da governacdo de dados, a operacionalizacdo plena do
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quadro institucional, a definicdo de politicas de partilha de dados, apresentam ainda niveis

reduzidos de implementacao.

A evolucéo recente do contexto digital, marcada pelo aumento da digitalizagéo de servigos
publicos e pela crescente adopcdo de tecnologias emergentes, reforca ainda mais a
relevancia dessas recomendac¢des. Em particular, a necessidade de estabelecer
mecanismos formais de governacdo de dados, fortalecer o enquadramento normativo e
investir em capacidades técnicas mantém-se como condi¢cdo essencial para sustentar a
transformacao digital (OECD, 2019).

Neste sentido, as recomendacdes do diagndstico, elaborado com o apoio do Banco Mundial
e do Banco Africano de Desenvolvimento, mantém-se consistentes com as necessidades
actuais do pais, constituindo um referencial valido para orientar a agenda nacional de

governacao de dados no curto e médio prazo.

6.2. Alinhamento das Iniciativas em Curso com as Recomendag¢des do Diagndstico

A analise do progresso registado em Mocambique evidencia um grau de alinhamento
globalmente positivo, ainda que heterogéneo, entre as iniciativas em curso e as

recomendacdes do diagnostico.

No dominio do enquadramento legal e regulatério, observam-se avancos significativos,
nomeadamente através da elaboracdo e submissao da Lei de Protec¢do de Dados Pessoais
e a Lei dos Crimes Cibernéticos que encontram em processo de aprovacao pela Assembleia
da Republica, bem como a aprovacao de instrumentos relacionados centros de dados e
computacdo em nuvem. Encontra-se igualmente em curso a elaboracdo da Estratégia
Nacional de Seguranca Cibernética. Estas iniciativas demonstram um alinhamento directo
com as recomendagfes que enfatizam a necessidade de reforcar a confianga digital e

estabelecer salvaguardas juridicas adequadas.

Ao nivel estratégico, o desenvolvimento da Politica e Estratégia Nacional de Governagéo
de Dados, (INTIC, s.d.-a), bem como das estratégias de transformacédo digital e de
inteligéncia artificial, evidencia uma convergéncia com a recomendacao de definicdo de uma

visdo nacional integrada para os dados (African Union, 2020).
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Contudo, o alinhamento revela-se mais limitado em dominios operacionais criticos. A
interoperabilidade entre sistemas governamentais, embora reconhecida como prioridade,
permanece em fase de desenvolvimento, com niveis ainda reduzidos de integracao efectiva
entre plataformas. De igual modo, os mecanismos de partiha de dados e a
institucionalizacé@o de préaticas padronizadas de gestdo de dados permanecem incipientes,

reflectindo limitacdes ao nivel de implementacéo (INAGE, IP, 2026).

Assim, pode-se concluir que, embora exista um alinhamento estratégico e normativo
relevante, persistem desafios significativos na operacionalizacdo efectiva das

recomendacdes do diagnaostico.

6.3. Lacunas Persistentes e Recomendacdes por Implementar

Apesar dos progressos registados, a andlise evidencia a persisténcia de lacunas estruturais

gue limitam a consolidacédo de uma governacao de dados eficaz em Mocambique.

Uma das principais fragilidades reside na coordenacéo institucional. Embora exista uma
distribuicdo clara de mandatos entre as diferentes entidades do ecossistema digital, 0os
mecanismos formais de articulacdo interinstitucional permanecem insuficientemente
desenvolvidos, contribuindo para a fragmentacdo de iniciativas e dificultando a

implementacédo de uma abordagem integrada (OECD, 2019).

No dominio da interoperabilidade, persistem limitac6es técnicas e organizacionais que
impedem a troca eficiente de dados entre sistemas governamentais. A auséncia de padrbes
plenamente implementados e de uma arquitectura interoperavel consolidada constitui um

entrave a prestacao de servicos publicos digitais integrados.

Adicionalmente, o défice de capacidades técnicas e analiticas continua a representar um
constrangimento critico. A escassez de profissionais qualificados em areas como ciéncia de
dados, andlise de dados e gestédo de informacdo compromete a capacidade do Estado para

utilizar dados de forma sistematica na formulacéo e monitoria de politicas publicas.

Estas lacunas tém implicagcGes directas na transformacao digital, limitando o uso estratégico
dos dados, dificultando a integracdo de servigos digitais e reduzindo a confiangca dos

cidadaos no uso de dados pelo Estado (World Bank & AfDB, 2025; OECD, 2019).
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A Tabela 3 apresenta uma sintese analitica das implicacfes dos principais desafios da

governacao de dados para a transformacao digital em Mocambique, evidenciando as

relacfes entre as fragilidades estruturais identificadas e os seus impactos na capacidade do

Estado para implementar uma transformagéo digital eficaz.

As categorias apresentadas resultam de uma analise qualitativa do diagndstico institucional

e de evidéncia comparativa internacional, permitindo sistematizar as principais areas criticas

que condicionam 0 uso estratégico dos dados no sector publico. Importa salientar que a

tabela tem caracter interpretativo, ndo constituindo uma avaliacdo quantitativa exaustiva,

mas sim um instrumento de apoio a analise.

Tabela 3: Implicac6es da Governacéo de Dados para a Transformacgéo Digital em Mogambique (Fonte:
Elaboracéo prépria, com base em World Bank (2021a; 2022), World Bank & AfDB (2025) e African
Union (2020).

Lideranca
estratégia

Viséo estratégica de
dados ainda em
consolidacdo

Dificuldade em
orientar reformas
digitais de forma
coerente

Politica e
Estratégia Nacional de
Governacdo de Dados, em fase
de finalizacdo, e avangos no
enquadramento  legal, com
destaque para a proposta de Lei
de Proteccado de Dados Pessoais
em processo de aprovagéo,
entre outros instrumentos em
desenvolvimento. Estes
progressos reforcam a visdo
estratégica do pais, embora a
sua  implementacéo ainda
dependa da aprovacdo formal.
Recomenda-se a sua célere
aprovagdo e operacionalizacao,
com mecanismos de monitoria.

Elaboragdo da

Coordenacao
institucional

Existéncia de
multiplas
instituicbes
mandatos
complementares no
ecossistema digital

com

Necessidade de
reforcar
mecanismos de
coordenacgéao
interinstitucional
para  assegurar
maior articulacéo
entre iniciativas de

Existéncia de um quadro
institucional com papéis
relativamente bem definidos e
reformas recentes, incluindo a
criacio da  Agéncia de
Transformacédo Digital (ATDI) e
de comissfes nacionais na area
digital. Contudo, persiste a
auséncia de um mecanismo
formal e central de coordenacéo,
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governagao de

dados

o que limita a articulag&o efectiva
entre iniciativas. Recomenda-se
o reforco da coordenacdo
interinstitucional e criacdo de um
orgdo de coordenacdo

Enquadramento
legal

Lacunas na
proteccdo de dados
€ Nnos mecanismos
de partilha

Reducao da
confianca dos
cidaddos no uso
de dados pelo
Estado

Progressos relevantes com a
proposta de Lei de Proteccéo de
Dados Pessoais em processo de
aprovacao, bem como
aprovacao dos regulamentos de
centro de dados e computacdo
em nuvem. Apesar disso, 0
guadro legal ainda ndo esta
plenamente operacional.
Recomenda-se a rapida
aprovagdo da lei, a criacdo da
Autoridade de Protecgdo de
Dados

Interoperabilidade

Baixa
interoperabilidade
entre sistemas
governamentais

Ineficiéncias
operacionais e
duplicagéo de
esforgos

Avancgos na revisdo do Quadro
de Interoperabilidade e
desenvolvimento da Plataforma
de Interoperabilidade do
Governo, liderada pela ATDI.
Contudo, a implementagdo
efectiva ainda € Ilimitada e
persistem silos de informacéao.
Recomenda-se acelerar a
integragdo dos sistemas e
garantir adopcao obrigatoria de
padrbes

Capacidades
técnicas

de
em

Défice
competéncias
dados e andlise

Uso limitado de
dados na tomada
de decisao

de diversas
iniciativas de capacitacao
(formagoes, workshops e
certificagcdes), que contribuiram
para maior sensibilizagdo e
desenvolvimento  inicial de
competéncias. Contudo, persiste
um  défice  estrutural de
especialistas, nomeadamente
em ciéncia de dados e éreas
afins. Recomenda-se
investimento continuo e
institucionalizado em formacao
técnica avancada e
desenvolvimento de
competéncias especializadas

Realizacao

Casos de
prioritarios

uso

Aproveitamento
limitado de dados
administrativos

Beneficios da
transformacgé&o
digital lentos e

localizados

Crescente reconhecimento da
importancia do uso de dados e
desenvolvimento de iniciativas
no ambito da digitalizacdo de
servicos publicos. Ainda assim, o
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uso de dados para tomada de
decisdo permanece limitado e
pouco sistematico. Recomenda-
se promover projectos-piloto
orientados a dados e
institucionalizar  praticas de
decisdo baseada em evidéncias

A tabela apresenta uma sintese analitica das implicacbes dos principais desafios da
governacdo de dados para a transformacdo digital em Mocambique. As categorias e
descricOes resultam de uma analise qualitativa do diagndstico institucional e de evidéncia
comparativa internacional. A tabela tem caracter interpretativo e ndo pretende constituir uma

avaliacdo guantitativa exaustiva.

Importa destacar que estes desafios ndo sdo exclusivos de Mogcambique, sendo também
observados em varios paises africanos em fases iniciais ou intermédias de transformacéao
digital. Diagndsticos recentes conduzidos em paises como Gana, Quénia e Ruanda
evidenciam desafios semelhantes relacionados com a coordenacao interinstitucional, a
padronizacdo de dados, a interoperabilidade de sistemas e a escassez de competéncias
técnicas em dados e analise (OECD, 2019; African Union, 2020; World Bank, 2021a).

A evidéncia comparativa sugere que paises africanos que avancaram de forma mais
consistente na agenda de governacao de dados partilham trés caracteristicas fundamentais:
a existéncia de uma visao estratégica nacional clara para os dados, lideranca politica ao
mais alto nivel e investimentos continuos no refor¢o de capacidades institucionais e técnicas
(OECD, 2019; World Bank, 2022).

Neste contexto, o caso de Mocambique evidencia que a governacdo de dados pode
desempenhar um papel catalisador da transformacéao digital, desde que seja abordada de

forma estratégica, faseada e orientada por prioridades claras.

6.4. Recomendacdes com Baixo Nivel de Implementacéo

A analise do progresso registado na governacdo de dados em Mocambique permite
identificar um conjunto de recomendac¢fes do diagnostico que permanecem com niveis
reduzidos de implementagdo, apesar dos avangos recentemente observados ao nivel

legislativo e estratégico.
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Entre estas, destaca-se a criagdo e operacionalizagdo de uma Autoridade Nacional de
Proteccédo de Dados. Embora a proposta de Lei de Protec¢ao de Dados Pessoais ((INTIC,
s.d.-b) ja tenha sido apreciada pelo Conselho de Ministros e se encontre em processo de
aprovacdo pela Assembleia da Republica, a autoridade responsavel pela sua
implementacg&o ainda ndo se encontra instituida e operacional. Esta situacéo limita, no curto
prazo, a existéncia de um mecanismo formal de supervisédo, regulacdo e garantia de

conformidade no tratamento de dados pessoais.

Adicionalmente, observa-se a auséncia de um mecanismo central plenamente funcional de
coordenacao interinstitucional da governacéo de dados, o0 que continua a contribuir para a
fragmentacdo de iniciativas e para a implementacdo pouco articulada de politicas e

estratégias nacionais.

No dominio técnico, a implementacdo efectiva de plataformas de interoperabilidade e de
sistemas integrados de gestao de dados permanece ainda incipiente. Apesar dos avangos
ao nivel normativo e estratégico, a partilha estruturada e sistematica de dados entre

instituicdes publicas continua limitada, persistindo a existéncia de silos de informacao.

Paralelamente, o desenvolvimento de sistemas robustos de gestao da qualidade dos dados
e a institucionalizacdo de praticas de utilizacdo de dados na tomada de decisao publica

apresentam ainda niveis reduzidos de maturidade.

Neste contexto, importa destacar que, embora existam progressos relevantes na criagao
das bases legais e estratégicas, o principal desafio reside na operacionalizacao efectiva
dessas iniciativas, assegurando a sua implementacao plena e funcional no ecossistema

nacional de dados.

6.5. Implicacbes para a Transformacéao Digital

As limitacdes identificadas na implementacdo das recomendacfes do diagnostico tém

implicacdes directas e significativas na trajectoria de transformacéao digital de Mogcambique.

A auséncia de uma governacao de dados plenamente operacional compromete a eficiéncia
e eficacia dos servicos publicos digitais, dificultando a integracdo entre sistemas e reduzindo

a capacidade do Estado de prestar servicos centrados no cidaddao. A fraca
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interoperabilidade entre plataformas limita a automatizagéo de processos e a prestacao de

servicos digitais integrados, afectando negativamente a experiéncia do utilizador.

Adicionalmente, a inexisténcia de mecanismos robustos de partilha e utilizagdo de dados
restringe o uso de informacao para suporte a tomada de decisdo baseada em evidéncias,
comprometendo a qualidade das politicas publicas e a capacidade de resposta a desafios

complexos.

Do ponto de vista da confianca digital, a auséncia de estruturas institucionais plenamente
operacionais, como a autoridade de proteccédo de dados, pode fragilizar a percepgao de
seguranca e privacidade, desencorajando a adopc¢ao de servi¢os digitais por cidadaos e

empresas.

Neste contexto, a governagdo de dados assume-se como um elemento estruturante para o
sucesso da transformacédo digital, sendo fundamental assegurar ndo apenas o
desenvolvimento de politicas e estratégias, mas sobretudo a sua implementacéo efectiva,
integrada e sustentavel.

6.6. Sintese Analitica

Em sintese, a analise do progresso registado na governacado de dados em Mocgcambique
evidencia um cenario de evolucao gradual, caracterizado por avancos importantes ao nivel

estratégico, legal e institucional.

Contudo, estes avancos ndo tém sido acompanhados por um nivel equivalente de
implementagdo operacional, persistindo lacunas estruturais que limitam a eficacia do

ecossistema nacional de dados.

Neste contexto, mais do que a definicdo de novas recomendacdes, o principal imperativo
consiste em acelerar a implementacdo das accdes ja identificadas, assegurando uma

abordagem coordenada, dotada de recursos adequados e orientada para resultados.

Deste modo, Mogcambique encontra-se numa fase de transi¢cdo, com condi¢bes favoraveis
para consolidar a sua agenda de governacdo de dados, desde que consiga superar 0s

constrangimentos institucionais, técnicos e operacionais ainda existentes.
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7. CAMINHOS ESTRATEGICOS PARA O FORTALECIMENTO DA GOVERNACAO DE
DADOS

Com base nos desafios identificados ao longo do diagndstico e na analise dos progressos
registados, esta seccao apresenta propostas concretas para a implementacéao das accdes
prioritarias ainda em falta, bem como para o reforco das iniciativas em curso, respondendo

directamente aos objectivos do presente estudo.

7.1. Propostas para a Implementacdo das Recomendagdes Prioritarias

Com base nos resultados do diagnostico da governacdo de dados em Mocambique, na
avaliacdo da pertinéncia das suas recomendacdes e na andlise do progresso e das lacunas
identificadas, a consolidacdo da governacdo de dados no pais exige a adop¢do de um
conjunto de medidas estratégicas integradas e orientadas para a implementacao efectiva

das recomendacdes prioritarias (World Bank & AfDB, 2025).

Estas propostas procuram responder directamente aos principais constrangimentos
identificados, nomeadamente fragilidades na coordenacdo institucional, limitacbes na
interoperabilidade, lacunas no enquadramento legal e défices de capacidades técnicas,
assegurando simultaneamente o alinhamento com boas praticas internacionais em matéria
de governacao de dados (OECD, 2019; World Bank, 2021a).

7.2. Definir e Operacionalizar Uma Visdo Estratégica Nacional de Dados

A consolidac&o de uma visao estratégica nacional clara para os dados constitui um elemento
central para a implementacdo das recomendacfes do diagnostico. Esta visdo deve estar
plenamente integrada na agenda de Governo Digital e Transformacéao Digital, assegurando

coeréncia entre politicas, estratégias e investimentos publicos.

Neste contexto, a operacionalizacdo efectiva da Politica e Estratégia Nacional de
Governacdo de Dados assume particular relevancia, devendo incluir objectivos
mensuraveis, prioridades sectoriais definidas e mecanismos robustos de monitoria e

avaliacdo. A evidéncia internacional demonstra que paises que adoptam uma visdo
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estratégica clara e sustentada conseguem acelerar a maturidade da governagédo de dados
e maximizar o seu impacto no desenvolvimento (OECD, 2019; World Bank, 2022).

7.3. Reforgar a Coordenacao Institucional e os Mecanismos de Governagao

Face as lacunas identificadas na coordenacao institucional, torna-se essencial fortalecer os
arranjos de governacao de dados, clarificando papéis, responsabilidades e mandatos das

diferentes entidades envolvidas.

A criagao de mecanismos formais de coordenagao interinstitucional, incluindo estruturas de
governacdo ao mais alto nivel, permitird reduzir a fragmentacdo, evitar duplicacdes e
promover uma abordagem integrada a gestdo de dados. A experiéncia internacional
evidencia que a coordenacdo institucional eficaz constitui um factor critico para o sucesso

das iniciativas de governacao de dados (OECD, 2019; African Union, 2020).

7.4. Consolidar o Enquadramento Politico, Legal e Regulatorio

A andlise dos resultados demonstra que, embora existam avancos, persistem lacunas no
enquadramento legal e regulatério. Neste sentido, a implementacédo efectiva da Lei de
Proteccdo de Dados Pessoais (INTIC, s.d.-b), articulada com a legislacdo de seguranca

cibernética, deve constituir uma prioridade.

Adicionalmente, recomenda-se a criacdo de uma autoridade de supervisdo funcional e
independente, bem como a harmonizacdo dos instrumentos legais existentes, de modo a
assegurar um gquadro normativo coerente que promova simultaneamente a protec¢édo dos

direitos dos cidadéos e a utilizacdo estratégica dos dados (World Bank & AfDB, 2025).

7.5. Desenvolver Normas, Procedimentos e Infra-estruturas para a Gestao e Partilha
de Dados

A operacionalizacdo das recomendacdes do diagnostico exige o desenvolvimento de
normas técnicas e procedimentos operacionais que suportem a gestdo, qualidade,

interoperabilidade e partilha segura de dados.
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A implementacéo efectiva do Quadro de Interoperabilidade do Governo Electrénico, bem
como a criacdo de inventarios de dados governamentais e a definicdo de politicas de
classificacéo e acesso a informacéo, sdo medidas essenciais para potenciar o uso de dados
administrativos na formulacdo de politicas publicas e na prestacdo de servicos digitais
integrados (OECD, 2019).

7.6. Investir de Forma Sustentada no Reforco de Capacidades em Dados

O défice de capacidades técnicas identificado no diagnéstico constitui um dos principais
constrangimentos a implementacao efectiva da governacdo de dados. Neste contexto,
torna-se necessario investir de forma continua no desenvolvimento de competéncias em

literacia de dados, andlise avancada e ciéncia de dados no sector publico.

A criacdo de parcerias com instituicbes académicas e o sector privado podera contribuir
para acelerar a formacdo de recursos humanos qualificados. A evidéncia empirica
demonstra que o reforco das capacidades institucionais € determinante para a

sustentabilidade das reformas em governacao de dados (World Bank, 2022).

7.7. Adoptar uma Abordagem Faseada e Orientada Por Casos de Uso de Elevado

Impacto

Por fim, recomenda-se a adop¢do de uma abordagem faseada a implementacdo das
recomendacdes do diagndéstico, centrada em casos de uso de elevado impacto e
visibilidade.

A priorizacao de sectores estratégicos, como saude, proteccéo social, estatisticas vitais ou
gestdo financeira publica, permitira demonstrar beneficios concretos da governacédo de
dados no curto prazo, reforcar a confianca institucional e criar condigdes para uma expansao
gradual da transformacéao digital (World Bank & AfDB, 2025).

Esta abordagem incremental é amplamente recomendada na literatura internacional,
permitindo mitigar riscos, optimizar recursos e assegurar uma implementacdo sustentavel
das reformas (OECD, 2019).
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8. CONCLUSAO

A presente analise avaliou o enquadramento da governacdo de dados em Mocambique a
luz do diagndstico recente desenvolvido em colaboragcdo com o Grupo Banco Mundial e o
Banco Africano de Desenvolvimento, assumindo-o como referéncia estruturante para a

apreciacéo dos progressos e desafios no contexto nacional (World Bank & AfDB, 2025).

Os resultados evidenciam que, embora tenham sido registados avancos relevantes
particularmente ao nivel do enquadramento estratégico, legal e institucional, persiste um
desfasamento significativo entre a definicdo de instrumentos normativos e a sua
implementacdo efectiva. Este desfasamento limita a capacidade do pais de explorar
plenamente o potencial dos dados como activo estratégico para a transformacao digital e
para a formulacéo de politicas publicas baseadas em evidéncias (OECD, 2019; World Bank,
2021a).

As lacunas identificadas, nomeadamente na coordenacéo institucional, interoperabilidade
de sistemas, partilha de dados e desenvolvimento de capacidades técnicas, continuam a
constituir constrangimentos estruturais a consolidacéo de uma governacgao de dados eficaz.
Adicionalmente, a crescente complexidade do ecossistema digital, marcada pela expansao
das infra-estruturas digitais, pela adopc¢éo de tecnologias emergentes como a inteligéncia
artificial e pelo aumento dos riscos associados aos crimes cibernéticos, reforca a
necessidade de uma abordagem integrada e resiliente a governacdo de dados (African
Union, 2020).

Neste contexto, conclui-se que a adequacéo do enquadramento actual de governacao de
dados em Mocambique depende, de forma critica, da aceleracdo da implementacdo das
reformas em curso, da consolidacdo dos mecanismos de coordenacdo institucional e do
reforco das capacidades técnicas e operacionais. Mais do que a producéo de instrumentos
normativos, o desafio central reside na sua efectiva operacionaliza¢gdo e na capacidade de

gerar impactos concretos e mensuraveis.
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A traducdo das recomendacgles estratégicas em planos de ac¢do claros, com
responsabilidades definidas, prazos estabelecidos e mecanismos eficazes de monitoria e
avaliacdo, constitui uma condicdo indispensavel para o avanco desta agenda.
Paralelamente, o envolvimento activo do sector privado, da academia e da sociedade civil
serd determinante para promover um ecossistema de dados mais inclusivo, dinamico e

orientado para a inovagao (OECD, 2019).

Por fim, a adopcdo de uma abordagem faseada, centrada em casos de uso de elevado
impacto, podera permitir demonstrar resultados tangiveis no curto prazo, reforcando a
confianca institucional e criando as bases para uma implementacdo sustentavel da
governacdo de dados. Em ultima instancia, o fortalecimento da governagdo de dados
emerge como um pilar essencial para a moderniza¢do do Estado, a melhoria da prestacdo
de servicos publicos e o posicionamento de Mocambique como um actor competitivo na

economia digital global.
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